PROTECCIONY SERVICIO

POLIZA DEL SEGURO VOLUNTARIO DE
AUTOMOVILES

ACUERDOSDE ASEGURAMIENTO

El INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS, cédula
juridica 40000-1902-22 denominado en adelante el
INSTITUTO, expide la presente péliza de acuerdo con la
Condiciones Particulares, Especiales y Generales que se
estipulan, con base en las declaraciones hechas por el
ASEGURADO en la solicitud que origina este contrato, la
cual esparteintegral del mismo.

Las Condiciones Particulares tienen prelacion sobre las
Especialesy éstas sobrelas Generales.

Es convenido que esta p6liza no entrara en vigor mientras
el Instituto no hubiere aceptado cubrir las exposiciones de
pérdida del Asegurado y este Gltimo no hubiere pagado la
prima consignada en €l recibo oficial dispuesto paratal fin.

Si la descripcion de la propiedad asegur ada, que se estipula
en las Condiciones Particulares de este contrato, no
concordase con lo descrito en la solicitud, el Asegurado
podra requerir la rectificacion correspondiente dentro de
los treinta (30) dias naturales a partir de la emision de la
pdliza.

Transcurrido este plazo, se consideraréa que el contrato se
ajusta en todos los extremos a la solicitud.

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

Cédula Juridica N0.40000-1902-22

Presidente Gerente
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CONDICIONES GENERALES
PRODUCTO TRADICIONAL
Rigen a partir del 01-02-2004

SECCION |
DEFINICIONES

ARTICULO 1. DEFINICIONES:

ACCIDENTE: Es € hecho necesariamente sibito, fortuito y fisicamente
violento en el que participe directamente @ vehiculo asegurado que cause
dafio o destruccion a las cosas, y/o lesion o muerte a las personas, como
resultado de'y en un solo evento.

APROPIACION Y RETENCION INDEBIDA: Abuso de confianza de
quien teniendo bajo su poder o custodia € vehiculo asegurado por un titulo
que produzca la obligacion de devolverlo, se apropie 6 no lo entregue en €
tiempo establecido.

ASEGURADO: Es cualquiera delas personasfisicas o juridicas, indicadas en
d Articulo 2" PERSONAS ASEGURADASEN ESTA POLIZA".

ASEGURADO NOMBRADO: Es la persona a cuyo nombre se expide la
poliza.

En caso de persona fisica, la definicién incluye a conyuge cuya facultad se
circunscribe Unicamente para actuar en nombre del Asegurado nombrado, en
e proceso de indemnizacion de pérdidas producto de un evento amparado por
e Contrato Pdliza.

AUTOMOVIL: Esd descrito en la Condiciones Particulares de esta péliza.

AUTOMOVIL ASEGURABLE: : Esaqud vehiculo legalmente autorizado
para su permanenciay circulacion dentro del paisy que re(ina las condiciones
de asegurabilidad que establezca € I ngtituto (fisicas y mecénicas), para gozar
dela proteccién de este seguro.

AUTOMOVIL PRIVADO DE PASAJEROS. Son los vehiculos
automotores de uso no comercia tipo motocicletas, sedan, coupé, station
wagon, rural, microbuses, destinados al servicio privado de pasgjeros con un
peso maximo de 3.500 kg de peso neto y capacidad de doce o menos
pasgj eros.

AVERIA: Deterioro 6 falla que provoca que € vehiculo asegurado no pueda
circular por sus propios medios.

CAMION: Es €l vehiculo automotor de més de 3.500 kg hasta 9.999 kg de
peso bruto, de uso y servicio particular o publico, incluyéndose camiones de
volteo, camiones de carga, autobusesy tractocamiones.

CAMION CARGA PESADA: Es d vehiculo automotor de 10.000 kg o
més de peso bruto.

CARGA PELIGROSA: Se refiere a tipo de material transportado (madera
en troza o rolliza, metales, ganado bovino, equino, porcino, inflamables,
gases, liquidos, quimicos o agroquimicostoxicosy materia radioactiva.)

COLISION: Serefiere a choque dibito, violento y accidental del vehiculo
asegurado con otro objeto mueble o inmueble o con cualquier animal, o los
provocados por atropello a personas.

DANO VANDALICO: Es é dafio malicioso causado con d animo de
provocar detrimento o perjuicio econémico en el bien asegurado.

DEDUCIBLE: Participaciéon econémica a cargo del asegurado en caso de
pérdida ocasionada por un siniestro.

ENFERMEDAD CONGENITA: Es cualquier enfermedad, defecto fisco o
desorden organico que se haya adquirido en forma hereditaria o que estaba
presente en e momento del nacimiento.

ENFERMEDAD PREEXISTENTE: Es cuaquier condicion, estado,
padecimiento, enfermedad o lesidn congénita o no, sufrida por las personas
cubiertas bajo la cobertura “B” de esta pdliza que hayan recibido consulta,
tratamiento médico, servicios, chequeos, controles y/o medicamentos
prescritos por un médico de previo a la fecha de suscripcién de este seguro, o
en otro a que éste de continuidad.

EQUIPO ESPECIAL: Escuaquier parte, accesorio, 0 componente adicional
de cualquier especie, que se adapte o adicione a modelo original de fabrica
que se presenta a mercado. Cualquier accesorio a asegurar que sobrepase los
montos asegurados deberan pagar una extraprima.

ESTACIONAMIENTO, PARQUEO, APARCAMIENTO: Lugar publico
o privado, destinado al estacionamiento temporal de los vehiculos.

GASTOS MEDICOS: Son los gastos erogados y aprobados por € Ingituto
que resulten de la ocurrencia de un accidente de transito amparables bajo la
cobertura B, tales como: hospitalizacion (habitacion, alimentacion y
medicamentos prescritos consumidos), servicios quirdrgicos (uso sala de
operaciones, anestessta, cuidados pre y postoperatorios, saa de
recuperacion), cuidados de enfermeria general y especializada, curaciones,
rehabilitacion, terapia especial, cirugia reconstructiva para € tratamiento de
lesiones por accidente, visitas médicas, uso de la sala de cuidados intensivos o
aidamiento y €l equipo de apoyo, transporte en ambulancia, examenes de
laboratorios, radiografias, € ectrocardiogramas, encefalogramas, transfusiones
de sangre, plasma, sueros y sustancias similares, aparatos de yeso, prétesis y
ortopedia, muletas, renta de sillas de rueda y camas especiales para enfermo,
pulmoén artificial u otros, tratamiento con radio, o terapia radioactiva, aparatos
auditivos, prétess dentales, ojos o miembros artificiales en sugtitucion de
érganos naturales y necesarios, consumo de oxigeno, y cualquier otro examen
6 servicio indispensable en @ diagnéstico o tratamiento de las lesones
provocadas en € accidente.

GUERRA: Es la hogtilidad, declarada o no, entre dos o mas Estados, asi
como la invasion, guerra civil, revolucion, terrorismo, insurreccion o
cualquier otro acto atribuible a tales hechos.

HURTO: Es @ acto en que uno o varios individuos se apoderan
ilegitimamente del vehiculo asegurado, sin gercer violencia o intimidacion en
las personas, ni fuerza en las cosas.

HURTO DE USO: Es la utilizacion temporal del vehiculo asegurado, por
una 0 mas personas, sn consentimiento del Asegurado o de quien pueda
concederlo legalmente, con restitucién posterior con dafios.
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iNDICE DE SINIESTRALIDAD: Es la relacién proporcional existente
entre las indemnizaciones netas pagadas por € Ingituto y las primas netas
pagadas por e Asegurado bajo cualquier cobertura, durante un periodo
determinado.

INTERES ASEGURABLE: Es d interés sustancial, legal y econémico
demostrable que el asegurado tuviere en la preservacion del automovil
asegurado, contra su pérdida o destruccion.

INUNDACION: Efecto directo de la accién de las aguas de lluvia, deshido,
rios, lagos, diques, represas, embal ses y otros dep6sitos semejantes, causados
por fendmenos de la naturaleza, que produzcan el desbordamiento de sus
causes.

PERDIDA: Es €l perjuicio econémico sufrido por € Asegurado en el bien
asegurado, a consecuencia de un solo accidente.

PERDIDA TOTAL REAL: Estodo dafio cuyo valor sea € 100% de Valor
Real Efectivo del vehiculo.

PERDIDA TOTAL IMPLICITA: Es todo dafio cuyo valor exceda e 75%
del Valor Real Efectivo del vehiculo.

POLIZA: Laconstituyen las presentes Condiciones Generales, la solicitud
del seguro, la guia de inspeccién, los cuedtionarios anexos a édta, las
Condiciones Particulares, Especiales y los addenda que se agreguen a dla. En
cualquier parte de este contrato donde se use la expresion "esta pdliza' se
entendera que incluye todas | as partes mencionadas.

ROBO: Esd hecho por medio del cua uno o varios individuos se apoderan
ilegitimamente del vehiculo asegurado, aplicando violencia o intimidacion en
las personas, o fuerza sobre |as cosas.

SALVAMENTO: Esd valor derescate del vehiculo sniestrado que quedare
después del accidente.

TERCEROS PERJUDICADOS: Es toda aquella persona que se vea
afectada por la ocurrencia de un accidente de transito, donde no exista ningdn
vinculo familiar por consanguinidad, afinidad o laboral con las personas
aseguradas de acuerdo a lo que establece € articulo No. 2 de este Contrato.

TOMADOR: En & caso de las pdlizas individuales, es la persona fisica o
juridica a cuyo nombre se expide la pdliza. En e caso de las polizas que
condtituyen planes colectivos y de acreedores opera Unicamente como
conducto de cobro.

VALOR DECLARADO: Es d precio dd vehiculo que @ asegurado se
obliga a declarar en el momento del aseguramiento, € cual debe. coincidir
con € vaor del mismo en & mercado, consderando su estado de
conservaci6n, uso, marca, modelo y afio, excluyendo € valor agregado a bien
por equipos especiales ingtalado.  Sera utilizando principamente para
determinar e monto de la prima a cobrar en las coberturas de dafio de
vehiculo y decidir la participacion proporcional del asegurado en la pérdida,
conforme se regula en € Articula 6 “INFRASEGURO”, Seccion I de esta
poliza.

VALOR REAL EFECTIVO: Es el vaor de automévil de acuerdo con su
estado de conservacion, uso, marca, modelo y afio inmediatamente antes del

accidente, € cua equivale a su precio de contado en el mercado nacional,
menos € valor del Equipo Especial.

USO: Es d uso que dara € Asegurado al automovil y asi declarado en la
Solicitud de Seguro.

USO INDEBIDO: Es e mal uso del vehiculo por una persona que lo tiene en
su poder o custodia, sin € consentimiento del Asegurado o de quien pueda
darlo legal mente.

SECCION 11
AMBITO DE COBERTURA

ARTICULO 2. PERSONAS ASEGURADAS
La proteccion ofrecida por esta poliza cubre las siguientes personas:
A) Al Asegurado Nombrado.

B) Cuaquier otra persona que al momento del accidente conduzca el
vehiculo asegurado con € permiso expreso o implicito del asegurado
nombrado, siempre y cuando éstos tengan la propiedad o dominio del
vehiculo asegurado.

C) En cuanto ala Cobertura B, los familiares hasta tercer grado de
consanguinidad y afinidad de cualquiera de las personas nombradas en
losincisosay b anteriores.

ARTICULO 3. COBERTURAS

A) COBERTURA "A" RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL Y SUBJETIVA POR LESION O
MUERTE DE PERSONAS

El Ingituto por esta coberturay hasta @ limite de las sumas aseguradas POR
PERSONA Y POR ACCIDENTE se compromete con € Asegurado o con
cualquiera de las PERSONAS ASEGURADAS en esta pdliza, a cubrir la
suma que hayan sido obligadas a pagar, al ser declarados responsables civiles
mediante sentencia en firme, por los dafios y, 0 perjuicios derivados de la
leson o muerte de personas que hubieren ocasionado en forma accidental
como resultado de un accidente segin |o define esta pdliza con motivo de la
propiedad, uso o mantenimiento del vehiculo asegurado. También cubrird en
los casos en que se produzca un arreglo procesal judicial semprey cuando se
cumpla con las disposiciones vigentes para la reparaci6n de dafios y perjuicios
bajo las coberturas de responsabilidad civil extracontractua y subjetiva en los
seguros comerciales del INS conforme lo dispuesto en la Seccion IX de este
contrato.

Esta cobertura se pagard en exceso de la proteccion que otorga e Seguro
Obligatorio de Vehiculos Automotores. Si hubiera excedente en el Seguro
Obligatorio, los honorarios y servicios colaterales que no son amparados por
éste, se pagaran por esta cobertura"A".

También pagara & exceso no cubierto por € Régimen de Riesgos del Trabajo
cuando la victima o perjudicado esté amparado por dicho Régimen.

En aquellos casos en que se solicite un arreglo extrajudicial o la aplicacion de
un procedimiento alterno de solucion de conflictos, esta cobertura cubrira e
dafio moral probado que resulte como consecuencia de un accidente
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amparable por este contrato. Para este efecto se establece un sublimite a la
cobertura hasta un méximo del 25% de las sumas aseguradas, por persona 'y
por accidente.

En los casos que cualquiera de | os asegurados nombrados resulte condenados
mediante sentencia firme de los Tribunales de Justicia a pagar dafos y/o
perjuicios incluyendo € dafio moral, se cubrira la totalidad de lo condenado
siempre que exista contencion en cuanto a las pretensiones civiles, tanto en
sede civil como pena, y no se evidencie un allanamiento de parte de
asegurado demandado.

La aceptacion de cargos que realice € Conductor del vehiculo asegurado a
titulo personal, no obliga al Ingtituto al pago de laindemnizacion.

B) COBERTURA"B" GASTOSMEDICOSFAMILIARES

El Ingtituto por esta cobertura se compromete con el Asegurado a cubrir los
gastos médi cos requeridos por é o por cualquier miembro de su familia hasta
tercer grado de consanguinidad o afinidad que resulten lesionados a ocurrir
un accidente de trénsito, mientras se encuentren vigjando dentro de la cabina
del vehiculo asegurado. Dichos gastos se brindaréan en las ingtalaciones
Médicasde INS o las que éste designe para tal es efectos.

Esta cobertura Unicamente amparara vehiculos de uso particular y carga
liviana de personas fisicas y juridicas, motosy vehiculos de alquiler.

C) COBERTURA "c RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL Y SUBJETIVA POR DANOS A LA
PROPIEDAD DE TERCEROS

El Ingtituto por esta cobertura, se compromete con € Asegurado o con
cualquiera de las Personas Aseguradas en esta pdliza, hasta d limite de la
suma asegurada POR ACCIDENTE y en exceso del deducible convenido en
las Condiciones Particulares, a cubrir la suma que deban pagar cuando hayan
sdo declarados responsables civiles mediante sentencia firme, por
perjuicio, la destruccion o el deterioro en |os bienes de terceros, ya sea por la
propiedad, uso 0 mantenimiento del automavil asegurado.

En Automoviles Privados de Pasgjeros también se cubriran, los dafios que
ocasione el remolque liviano usado ocas onalmente por & asegurado, que no
sea utilizado para propdsitos comerciales, industriales o agricolas, siempre 'y
cuando a ocurrir un accidente esté acoplado al vehicul o asegurado.

En caso de remolques livianos usados ocasional mente por €l asegurado con
propdsitos comerciales, industriales o agricolas, se debe pagar la extraprima
correspondiente.

La aceptacion de cargos que realice € Conductor del vehiculo asegurado a
titulo personal, no obliga al Ingtituto al pago de laindemnizacion.

También cubrira en los casos en que se produzca un arreglo procesal judicial
semprey cuando se cumpla con las Disposiciones vigentes en la Seccion | X
de éste Contrato.

D) COBERTURA"D" COLISION Y/ O VUELCO

El Instituto por esta cobertura, se compromete con el Asegurado a cubrir las
pérdidas directas, sibitasy accidentales que sufra @ automdvil asegurado, a

causa de vuelco o colisén contra un objeto mueble o inmueble digtinto al
vehiculo asegurado o con cualquier animal, o los provocados por atropello a
personas en exceso de los deducibles especificados en este contrato.

Adicionalmente, esta cobertura incluye @ servicio de remolque o plataforma
deiday regreso alas Rampas de Valoracion del INS en caso de siniestro, €
cual serd prestado a solicitud del Asegurado, cuando € vehiculo sea de uso
privado de pasgjeros, con una antigliedad igual o menor a 15 afios, y un peso
méximo de 3.500 k.g.

Este servicio incluye una hora de espera en e Centro de Valoraci6n asignado
para la estimacion de | os dafios sufridos por € automévil asegurado, con un
limite maximo de $200,00 dblares por servicio y dos eventos por afio.

Cuando € costo del servicio exceda los $200,00 US, la diferencia deberd ser
cancelada en € acto, por e Asegurado, a quien preste el servicio, de acuerdo
con las tarifas indicadas previamente por € despachador ddl servicio.

En caso de que no sea posible levantar un inventario de Automévil, €
Asegurado, deberd acompariar ala gria en el trayecto de traslado.

E) COBERTURA“F’ ROBO O HURTO

El Instituto por esta cobertura, se compromete con €l Asegurado aindemnizar
la pérdida que sufra a consecuencia del robo o € hurto total de su vehiculo o
los dafios que resultaren a consecuencia de esos delitos. También cubrird, pero
Gnicamente para d AUTOMOVIL PRIVADO DE PASAJEROS no utilizado
en actividades comerciales, los daflos que & automévil presente a
consecuencia del USO INDEBIDO, HURTO DE USO, RETENCION Y
APROPIACION INDEBIDA.

Cubre la susgtraccion de partes, accesorios o componentes originales del
automovil; asi como los dafios parcial es derivados detal acto.

Cuando se trate de dafios parciales causados por €l intento de sustraccion o
por la sustraccion de radios o equipos de sonido se reconocera de la factura
presentada como méximo la suma establecida en las condiciones particulares
delapdliza. En caso de indemnizacion de radios por cualquier cobertura, se
aplicara como suma méxima a reconocer de la factura presentada a tramite, lo
establecido en la tabla que se encuentra a dorso de la solicitud de
aseguramiento que forma parte de este contrato.

Ademas cubre, €l robo o hurto de Equipo Especia cuando éstos hayan sido
asegurados por aparte, y se hubiere pagado la prima correspondiente.

Para efectos de indemnizacion, en caso de robo total, el Asegurado debera
demostrar que € automévil asegurado se encontraba inscrito en € Registro
Pablico dela Propiedad de previo ala ocurrencia del evento.

F) COBERTURA “G", ASISTENCIA EN VIAJE
Esta cobertura ampara Unicamente vehiculos cuyo uso sea automovil privado

de pasgjeros, segun definicion de este Contrato, con un peso méximo de 3.500
kilogramos (peso neto), y una antigiiedad igual o inferior a 15 afios.
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Esta cobertura empezaré a operar 30 dias naturales a partir de la aceptacion
del seguro y @ Ingtituto se compromete con las personas mencionadas en €
articulo No. 2 incisos A y B, en € caso de personas fisicas, y con €
conductor designado en € caso de personas juridicas a brindar en € territorio
nacional, Centroamérica, Panama, Estados Unidos, México y Canada los
servicios de asisencia técnica y auxilio vial basico en caso de averia o
accidente, no obsante, para los Ocupantes del vehiculo asegurado estos
beneficios aplicaran tGnicamente en caso de ACCIDENTE, a continuacion se
detallan |os mismos:

a) BENEFICIOS EN EL TERRITORIO NACIONAL:

1) Auxilio Vial Bésico:

Este beneficio puede solicitarse a partir del kilémetro cero, o sea
desde la residencia habitual del asegurado, y se brindard cuando €
vehiculo asegurado, se vea afectado por cualquiera de las sguientes
circunstancias:

a) Pérdida de la capacidad auténoma de circulacion: A
consecuencia de ponchadura de alguna de sus llantas, descarga del
acumulador (pase de corriente). Este servicio tiene un limite
méximo de $150.00 U.S. Ddlares por evento, maximo 3 (tres)
eventos por afio y Automévil.

b) Inmovilizacion del automévil asegurado por falta de
combustible: En este caso, se le brindard como méximo un gal6n
de combustible gratis (3.8 litros). S d automoévil asegurado
requiere de una mayor cantidad de combustible, la cantidad que
exceda del galén, sera cubierta por d Asegurado, a momento de
la entrega de la misma por parte del Servicio de Asisencia. Este
beneficio tiene un méximo de 3 (tres) eventos por Automovil y
afio.

c¢)  Atoramiento de llantas: Cuando a automdvil asegurado se le
atoren cualquiera de sus llantas, ya sea en cunetas, alcantarillas o
smilares, y semprey cuando € auxilio vial no amerite de equipo
especializado, para que € vehiculo sea posicionado nuevamente
en la via (publica o privada). En ambos casos, €l servicio estara
limitado a $150,00 ddlares por evento, maximo 3 (tres) eventos
por afio.

En todos los casos citados anteriormente, € Asegurado deberd estar presente
a momento brindarle d servicio.

2) Remolque del vehiculo asegur ado, por averia o accidente:
Con un limite de hasta $200 dblares por evento. En los casos en que no sea

posible levantar un inventario de las condiciones del vehiculo y sus
pertenencias, € Asegurado deberd acompariar la grda durante € trayecto del

tradado. En caso de que € costo ddl servicio exceda los $200,00 US, la
diferencia debera ser cancelada en el acto, por € Asegurado, a quien preste
mismo, de acuerdo con las tarifas indicadas previamente por el despachador
del servicio.

En los servicios de remolque e utilizaran plataformas cuando asi sea
conveniente para € vehiculo averiado ¢ accidentado, excepto si este
servicio no existe dentro de 50 kilémetros desde € lugar de la averia o
accidente.

3) Asistencia al Asegurado en caso de inmovilizacién del vehiculo
por averia, accidente o robo total del automovil, maximo tres
eventos por afio:

En caso de que e Asegurado no cuente con la poshilidad de
continuar su desplazamiento, hasta e lugar de destino, € Ingtituto le
podra brindar como maximo de DOS de los siguientes servicios,
dependiendo de la disancia a que se encuentre el automovil
asegurado, de laresdencia habitual del asegurado:

a Servicio a mas de 25 kilémetros de la residencia habitual
del Asegurado:
1. Tradado ala Residencia: Con un limite de $200 ddlares por

automovil y evento.

b. Servicios a mas de 75 kilbmetros de la residencia
habitual:

1. Hotel: Hasta un limite méximo de $250 ddlares por automoévil y
evento.

2. Renta de Vehiculo: Con un maximo de $250 ddlares por
automovil y evento.

3. Tradado ala Residencia: Con un limite de $200 ddlares por
automovil y evento.

Previo a la utilizacion de los servicios indicados en los incisos a o b, de este
punto, el asegurado deberd coordinar el tradado del automoévil asegurado,
para su reparaci n o bodegaje.

4. Estancia o desplazamiento de los pasajeros por robo total del
vehiculo asegur ado:

Cuando ocurra robo total del vehiculo asegurado a mas de 25 km. de
la resdencia habitual de la persona asegurada, y cumplidos los
tramites de denuncia a las autoridades competentes, se brindara al
Asegurado solo UNA de cualquiera de las prestaciones consignadas en
lospuntosa 6 b del inciso No.3.
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5. Asesoria en la denuncia derobo total del vehiculo asegurado:

En caso del robo total del vehiculo asegurado se proporcionara toda
lainformacion necesaria sobre e procedimiento de la denuncia ante
las Autoridades Competentesy se dard parte del hechoa INS.

6. Depdsitoy Custodia del Automovil:

En caso de accidente automovilistico o averia del vehiculo asegurado,
de ser necesario €l resguardo del éste, se brindara @ servicio de
deposito y/o custodia del vehiculo, hasta un méaximo de $50 dolares
por automavil y evento.

7. Serviciode Cerrajeria:

En caso de inmovilizacion del vehiculo asegurado en € Territorio
Nacional, debido al olvido de las llaves dentro del mismo o extravio
de ellas, & asegurado titular podré solicitar un cerrajero, para abrir su
vehiculo, sin responsabilidad de la empresa de asistencia, hasta por
un monto de US$75 por evento. Dicho servicio Gnicamente, podra
ser solicitado por |as personas indicadas en la Seccién 11- Ambito de
Cobertura, articulo 2. Personas Aseguradas.

8. Informacion previaa vigje:

Tanto en @ Territorio Nacional como en el Extranjero, se ofrece €
servicio de informacion previa a un vigje, @ cual brinda orientacion
telefonica a solicitud dd Asegurado en relacion con cualquier
requerimiento de vacunas o visas de los paises a visitar, direccionesy
nimeros tel ef6ni cos de Embajadas y Consulados.

9. Referenciay Consultoria Legal:
Se brindara orientacion telefénica en relacion con cualquier tema
legal de caracter civil, penal, familiar y laboral que se pudiera
suscitar, las cuales serén atendidas por abogados especialistas en la
materia.

10. Referenciade Floristerias:

A solicitud del asegurado, se le proporcionara la sguiente
informacion acerca de floristerias teléfonos, direccion, forma de
pago, horarios de atencion.

11. Referenciade funerarias:
A solicitud del asegurado, se le proporcionara nimeros telefénicos y
direcciones de las funerarias mas cercanas a su Resdencia
Permanente.
b) BENEFICIOS EN EL EXTRANJERO:
En € extranjero, el Asegurado nombrado, su conyuge e hijos menores de 18
aflos que le acompafien en d viaje, y/o e conductor designado en caso de
Persona Juridica, podran gozar de cual quiera de los siguientes beneficios:

1) Asistencia médica por accidente o enfer medad:

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9

Cubre gastos de hospitalizacién, intervencion quirdrgica, honorarios
médicos y medicamentos prescritos, con un limite maximo por tales
conceptos de $5.000 ddlares por evento.

Hotel por prescripcion médica:

Se otorgara cuando por enfermedad o accidente deba prolongar su
estadia para asistencia médica. Tendré un limite de $100 délares por
diay un méximo de $1.000 ddlares por automovil por afio.

Transporte defamiliar por enfermedad del Asegur ado:

S la hospitalizacion es mayor a 10 dias, se otorgard a un familiar
boleto ida y vuelta en cualquier medio de transporte. Si es en avion,
serd en clase econdmica

Hotel parafamiliar por enfermedad del Asegur ado:

S la hospitalizacién es mayor a 10 dias, se dara hospedaje a un
familiar hasta d limite de $100 ddlares diarios y un maximo de
$1.000 ddlares por automavil por afio.

Interrupcion deviaje por fallecimiento de un familiar:

Se otorgara a Asegurado boleto de avién en clase econémica o bien
e complemento necesario a que utilizé para hacer € viaje, para que
regrese a Costa Rica en caso de que deba interrumpir su vigje por €
deceso del cényuge, padres, hijos o hermanos.

Repatriacion por accidente o enfer medad:

A solicitud del Asegurado o familiares, se dard tradado en
ambulancia u otro medio, al hospital o domicilio en que se encuentre.
S es necesario el servicio de ambulancia afrea, s dard
UNICAMENTE desde Estados Unidos, México, Panama y paises de
Centroamérica. Del resto de paises el tradado aéreo sera en vuelo de
linea comercial.

Traslado Restos M ortales:

En caso de fallecimiento de | os asegurados durante € vigje, se cubrira
la repatriacion de los restos mortales y @ gasto de tradado hasta su
inhumacion, sempre que la misma ocurra en Costa Rica. Tiene un
limite maximo por todos los conceptos hasta $10.000 ddlares por
evento.

Localizacion y envio de equipaje:

Se dara asesoria al Asegurado en la denuncia del robo o extravio del
equipaje o efectos personalesy S éstos se recuperan se pagaran los
gastos de expedicién hasta € lugar de destino ddl viaje del Asegurado
o asu domicilio habitual.

Asistencia por robo o pérdida de pasaporte:

Por la ocurrencia de este incidente 6 bien robo o pérdida de visa,
boleto de avidn, y otros similares, se brindar4 asesoria sobre e
procedimiento a seguir con las autoridades locales, para obtener
reemplazo de dichos documentos.
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10) Gastos dentales de Emergencia:

En caso de una emergencia dental del asegurado en e extranjero,
Asistencia coordinard y sufragara los gastos de atenciéon dental de
emergenciay medicamentos prescritos por el Dentista que lo atienda.
Quedan expresamente excluidos los trabajos de ortodoncia,
periodoncia y tratamientos estéticos. Tendrd un limite de hasta $100
ddlares por evento y tres eventos por afio.

11) Gastos oftalmoldgicos de Emer gencia:

En caso de emergencia oftalmol6gica en € extranjero, por pérdida o
ruptura de los lentes de contacto o anteojos, Asistencia coordinaray
sufragaré los gastos de la confeccion de la receta por parte de un
especialista en la materia, y reposicion dd lente o anteojo dafado o
extraviado, hasta un méximo de $75.00 US. ddlares por evento,
maximo tres eventos por afio.

12) Envio de M edicamentos no existentes en un pais:

S en d lugar en que se encuentre e Asegurado no exigtiera en
disponibilidad un medicamento indispensable y de uso habitual para
e Asegurado 6 alguno de los beneficiarios que lo acompafien, ni una
posible droga sustituta, el prestador del servicio de asisencia
gestionara la localizacién y envio del mismo, ademés se cubriran los
gastos en que incurra € Asegurado por emision de la receta, y €
costo del medicamento, hasta un méximo de US $500 por evento.

13) Transmision de mensaj es ur gentes:

La empresa que proporcionara € servicio se encargara de transmitir,
por su cuenta, |os mensajes urgentes o justificados de |os asegurados,
relativos a cualquiera de | os aconteci mientos objeto de los servicios a
que serefiere este contrato.

14) Transferencia de fondos por la Defensa Legal:

En caso de requerirlo el beneficiario, previo depdsito de la suma
correspondiente por parte de un representante o familiar del mismo
en cualquiera de las oficinas o corresponsalias del reasegurador, se
podra transferir para la Defensa Legal un monto minimo de $300
hasta un maximo de $2.500 por evento.

Los costos en exceso de las sumas definidas o nimero de eventos para cada
servicio deberén ser asumidas por e asegurado. Los servicios solicitados que
no se utilicen constituyen un evento, por lo tanto se agotara la cantidad de
servicios disponibles en el afio, los cuales no son acumulativos a través de los
afios.

c) ASISTENCIA CAMIONES

Esta cobertura ampara UNICAMENTE en el Territorio Naciona a
los Camiones, segn definicion de este Contrato, de més de 3.500 kg
hasta 9.999 kg de peso bruto, de uso y servicio particular, privado,
comercial o publico, incluyéndose camiones de volteo, camiones de
carga, autobuses y tractocamiones con una antigliedad igua o
inferior a 15 afios, que cuenten con la cobertura D “Colision y
Vuelco”, unicamente | os beneficios que se detallan a conti nuaci on:

G)

Remolque de Camio6n por averia o accidente:

Con un limite de $250 por evento.

Servicio deinformacion de talleres mecanicos:

Se brindara orientacion telefénica a solicitud del Beneficiario con
relacion a talleres de servicio automotriz cercanos a lugar de la
averiao accidente.

Asesoria en la denuncia derobo total del Camion:

En caso de robo de Camién asegurado se proporcionard toda la
informacion necesaria sobre e procedimiento de la denuncia ante las
Autoridades Competentesy se dara parte del hecho al INS.

Servicio de informacion sobr e empresas especializadas en rescate
de vehiculos pesados:

Se brindara orientacion telefonica a solicitud del Beneficiario con
relacion alas empresas especializadas en € rescate.

COBERTURA "H" RIESGOSADICIONALES

El Ingtituto por esta cobertura, como resultado de un mismo evento y/o
accidente, se compromete con el Asegurado a indemnizar Unicamente la
pérdida que sufra como consecuencia de un accidente y/o evento por:

1
2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9

Desbordamiento de rios, inundacién, ciclon, huracan, tornado.

Temblor, terremoto, dedizamiento, o & derrumbe, hundimiento
sibito del terreno ya sea que @ vehiculo esté en movimiento o en
reposo, a airelibre o bgjo techo.

Las consecuencias de explos 6n externa.

El dafio malintencionado siempre que se comprueben en forma
fehaciente e inequivoca |l os hechos que produzcan tal es dafios.

El dafio que reciba € automdvil dentro de los predios del Asegurado
Nombrado o de cualquiera delas personasindicadas en € Articulo 2,
excepto |los que provengan de colision, robo y hurto.

Por su remolque o durante las acciones previas y posteriores a la
accion de ser remol cado.

Aterrizaje forzoso de aviones, su caida 6 la caida de sus partes 0 su
equipo cuando se encuentren en vuelo.

Los dafios que se produzcan durante € transporte terrestre o acuético
del automévil asegurado, ya sean por: Varadura, hundimiento,
incendio, choque, vuelco o descarrilamiento del vehiculo
trangportador del automévil asegurado o por caida del vehiculo
trangportado del vehicul o transportador.

El dafio que reciba @ automdvil asegurado a consecuencia de rayo o
incendio, cualquiera que seala causa.
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A)

B)

C)

D)

E)

1

10)

Los provocados por el levantamiento stbito o accidental de la tapa
del motor.

ARTICULO 4. LIMITE DE RESPONSABILIDAD DEL INSTITUTO

En edta pdliza € término Asegurado tiene carécter individual, no
colectivo. Lainclusiéon de més de un vehiculo no aumentaré é limite
de responsabilidad por riesgo. Cuando dos 0 méas automoviles sean
asegurados en una pdliza, las Condiciones Particulares, Generales y
Especiales se aplicarén individualmente y no se aumentard e monto
asegurado.

Cuando a automovil asegurado se le acople uno o0 mas remolques, la
suma méxima a indemnizar en las coberturas "A" y “C" serd
Unicamente considerando el conjunto acoplado como una sola
unidad.

EN COBERTURA"A":

El limite por Persona que aparece en las Condiciones Particulares,
menos las sumas que se hubieren pagado en € Seguro Obligatorio de
Vehiculos Automotores y en € Régimen de Riesgos del Trabajo, es
e maximo de responsabilidad del Ingtituto respecto de todas las
indemnizaciones que deba amparar esta p6liza a una persona, como
resultado de un accidente.

La suma por Accidente indicada en las Condiciones Particulares, es
la responsabilidad total asumida por € Ingtituto, respecto a todas las
indemnizaciones con sujecion a las anteriores condiciones, relativas
al limite" por persona" como resultado de un accidente.

EN COBERTURA "B":

El limite méximo de responsabilidad de Instituto por evento y/o
accidente amparado por esta péliza corresponde al monto asegurado
descrito en las Condiciones Particul ares de este Contrato.

Esta cobertura operara en exceso de lo indemnizado por & Seguro
Obligatorio de Automéviles (SOA), hasa € limite dd monto
asegurado en esta pdliza, sempre y cuando la causa directa sea un
ACCIDENTE DE TRANSITO.

EN COBERTURA"C":

El limite por Accidente que aparece en las Condiciones Particulares
menos @ deducible, es la suma méxima de responsabilidad del
Ingtituto, como resultado de un accidente.

EN COBERTURAS"D","F", y "H":

El limite méximo de responsabilidad del Ingtituto por accidente no
excederade:

El VALOR REAL EFECTIVO O VALOR DECLARADO, € que
fuere menor, descontando a la vez d salvamento s lo hubiere, y €
deducible.

2) Lo que codtaria reparar o reemplazar la parte o partes dafiadas del
vehiculo, menos la depreciacion correspondiente que determine e
Ingtituto.

3) El valor que resulte de una tasacion que efectuara e Instituto,

fundada en los precios que tengan los repuestos en e mercado
nacional o similares, cuando la parte o las partes no sean obtenibles
oportunamente.

F) EN COBERTURA "G":

El limite méximo de responsabilidad del Ingtituto por servicios
brindados bajo la cobertura de asstencia sera de 3 eventos a afio
(calendario) por vehicul o asegurado, |os cuales no son acumulativos.

En € caso delos Busesy Camiones la cantidad de eventos sera de 2
por afio calendario.

ARTICULO 5. SOBRESEGURO

Cuando el VALOR DECLARADO de automévil asegurado sea mayor que €
VALOR REAL EFECTIVO, d Ingituto solamente estara obligado a
indemnizar, en PERDIDA TOTAL REAL O PERDIDA TOTAL
IMPLICITA, hasta & Valor Rea Efectivo estipulado en las Condiciones
Particulares, menos el salvamento y d deducible, y se le devolvera la prima
proporcional del tltimo periodo.

ARTICULO 6. INFRASEGURO
A) EN PERDIDAS PARCIALES:

Cuando & VALOR DECLARADO de vehiculo asegurado sea menor
que d VALOR REAL EFECTIVO de la parte o las partes, €
Ingtituto rebajard de la indemnizacion, ademas del deducible, la
diferencia porcentual que hubiere entre e Valor Declarado y € Valor
Real Efectivo.

B) EN PERDIDA TOTAL IMPLICITA:

El Ingituto rebajard de la indemnizacion, ademas del deducible, €
salvamento, pero la diferencia porcentual indicada en el inciso
anterior, serarebajada del salvamento.

ARTICULO 7. DEDUCIBLES

En las coberturas pactadas con deducible por accidente, de la indemnizacion
que hubiere que pagar al Asegurado por las coberturas de dafio directo o al
Tercero Perjudicado en la cobertura de responsabilidad civil por dafios a la
propiedad, € Instituto rebajard una suma que podra consistir en una cantidad
fija -que serd  minimo a deducir- o la que se obtenga de aplicar & deducible
porcentual a la pérdida bruta, la que fuere mayor. Ambos deducibles se
estipulan en las Condiciones Particulares.

El Instituto no asumird responsabilidad ni costo aguno respecto a la
recuperacion de deducibles a que tengan derecho los Terceros perjudicados.
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ARTICULO 8. EXCEPCIONESEN MATERIA DE DEDUCIBLES

En las circunstancias sefialadas en los puntos A y B de este Articulo, €
deducible a rebajar a la indemnizacién serq @ minimo establecido en €
respectivo contrato, mas € monto que resulte de multiplicar € porcentaje
egtipulado de deducible para la cobertura afectada por la pérdida bruta; y en €
caso de los seguros bajo la modalidad PRA (Primer Riesgo Absoluto) se
aplicaran el doble del deducible.

A) Bajolascoberturas"C" y"D":

1) Si @ conductor del vehiculo asegurado es MENOR DE 25 ANOS,
cuando tal vehiculo sea un autobls y para todos aquellos otros
vehiculos cuyo peso bruto sea de diez mil kilogramos o més.

2) Si quien conducia es una persona aprendiz de conductor conforme a
los requisitos establecidos en la Ley de Transito y ha actuado segin
lo indicado en dicha ley, asi como aquel conductor que sin haber
obtenido & permiso tempora de aprendizaje redliza € examen
préctico conforme a las disposiciones que para ese efecto establezcan
las autoridades respectivas.

B) Bajolacobertura"F"

Robo o hurto parcia o total de partes internas 0 accesorios en
vehicul os descapotados, con cubierta de lonay/o similares.

C) Deducible especial bajo lacobertura“H”:

Cuando € dafio malintencionado implique pintura total del vehiculo
y el asegurado quiera cambiar la pintura original a color rojo, u otro
tono smilar de ese color, Unicamente se aplicard un deducible del
20% del valor asegurado del vehiculo, sin perjuicio de la aplicacion
dela Clausula de Coaseguro.

ARTICULO 9. DOMICILIO CONTRACTUAL

El Asegurado sefiala como domicilio contractual la direccién por é indicada
en este contrato y se compromete a comunicar a INS cualquier cambio en la
misma, en cuyo caso acepta como valida la notificacion a ésta.

ARTICULO 10. CAMBIOSEN LA POLIZA

Los términos de esta pdliza podran ser modificados por medio de addenda
suscrito por @ Instituto y agregados a ella. Los cambios en € contrato serén
efectivosy se incorporaran a éste a partir de la fecha de renovaci6n inmediata
siguiente en que se notifique al Asegurado.

Los medios vélidos por los cuales € asegurador comunicaré |os cambiosen la
poliza a Asegurado serdn en primer instancia el domicilio contractual, sin
embargo adicional mente se podréan emplear los siguientes para tales efectos:
1) En forma directaa asegurado.

2) Al representante legal.

3) A quien en su nombre g erza representacion voluntaria.

4) Por medio de correo certificado.

5) Por medio de comunicacién que se envie al domicilio, facsimil o
correo electronico, reportado por € asegurado en € contrato para
recibir notificaciones.

6) A través dd recibo que se expida para el pago de la renovacion de
primas.
7 Por medio delos Agentesindependientes o Comercializadoras.

ARTICULO 11 MODALIDADES DE ASEGURAMIENTO
A) POLIZASCOLECTIVAS:
1) Pdlizas de Flotilla:

Este tipo de contrato se caracteriza por agrupar dos 0 més vehiculos
propiedad de una misma persona (fisica o juridica) inscritos en
Registro de la Propiedad de Vehiculos Automéviles a nombre del
Asegurado.

2) Pdliza Colectiva para Asociacion de Empleados, Colegios
Profesionales u otros Gremios:

El Instituto podra emitir un seguro colectivo para asociaciones de
empleados, colegios profesonales u otros gremios, cuando los
mismos realicen solicitud formal de aseguramiento, Semprey cuando
los vehiculos a asegurar se encuentren inscritos en e Registro de la
Propiedad a nombre de los asociados o agremiados, los cuales
deberan aportar certificacion que compruebe su pertenencia a la
asociacion, colegio o gremio solicitante. Para que esta pdliza
mantenga su vigencia, debe agrupar un minimo de 10 vehiculos,
cesando la proteccién en e momento que concluya & nexo legal del
propietario del vehiculo con & Contratante.

3) Pdliza Colectiva para Acreedor Prendario:

Este tipo de pdliza la pueden suscribir personas fisicas o juridicas,
que deseen proteger su interés de acreedor. Bajo esta modalidad se
requiere un minimo de 10 vehiculos para mantener la vigencia,
reservdndose el Indituto & derecho de establecer condiciones
especial es de acuerdo con la naturaleza del riesgo.

Durante la vigencia de la pdliza, & asegurado no podra solicitar
modificaciones que impliquen disminucion de primas o variaciones que
desmgjoren las condiciones del aseguramiento del automdvil sn el
consentimiento previo del Acreedor o contratante.

B) POLIZASDE DECLARACIONES:

Este tipo de pdliza la podrén suscribir personas fisicas o juridicas que se
dediquen a laimportacion y venta de vehiculos, y se les podra otorgar
las coberturas de Responsabilidad Civil y Dafio Directo.

Adicionalmente ampara @ tradado o trayecto (valiéndose de sus
propios medios), de los vehiculos nuevos o usados recién importados,

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

desde € lugar de desembarco hasta €l local del asegurado. Ampara la
puesta en circulacion, demostracion o exhibicién, y la prueba
mecanica de los vehiculos dispuestos para la venta y que ain no han
formalizado la respectiva transaccion.  Se consideran incluidos los que
porten placa de vendedor original y aquellos vehiculos propiedad del
asegurado o placas AGV que salen a demostraciones, pruebas o
convenio de compra demostrable, durante un maximo de 30 dias.

C) POLIZASDE RALLIES:

Exclusiva para los vehiculos que participen en la actividad de Rallies,
organizados por autoridad competente. Unicamente se aseguran
coberturas A y C segun las opciones establecidas en las condiciones
particulares.

Como requisito es necesaria la presentacion de copia del formulario
de inscripcion de cada vehiculo en competencia, asi como indicar la
fechaen que seredlizard e ralie.

D) PRIMER RIESGO ABSOLUTO (P.R.A):

Esta modalidad de aseguramiento Gnicamente es para las coberturas
de dafio directo para el vehicul o asegurado.

Por esta modalidad se diminae INFRASEGURO (Articulo 6. Inciso
A), de manera que ampara las pérdidas hasta € Monto Asegurado
con un maximo del 80% del VRE, menos e deducible convenido.

E) AUTOMOVILESEXENTOSDE IMPUESTOS:

Cuando en este contrato se aseguren vehiculos que no han cubierto los
impuestos, en caso de PERDIDA TOTAL REAL O PERDIDA TOTAL
IMPLICITA d Ingtituto indemnizard  VALOR REAL EFECTIVO SIN
IMPUESTOS a momento del accidente 0 e VALOR DECLARADO SIN
IMPUESTOS, d que sea menor de ambos. De la suma que deba indemnizar,
d Instituto rebajara & salvamento de acuerdo con lo estipulado en & Articulo
21 de este clausulado.

En caso de pérdida parcial € Ingtituto pagara | os repuestos de acuerdo con lo
que establezca la tarifa pactada a momento del aseguramiento. (Con
impuestos o sin €los).

F) DEDUCCION MENSUAL:

1) Aplica en aquelos casos que exista un contrato entre el patrono y
INS, mediante & cua, @ parono, se compromete a deducir
mensua mente del ingreso de sus empleados |as cuotas correspondientes
a las primas del Seguro Voluntario de Automdviles con la finalidad de
reportarlas a I ngtituto.

2) S esta pdliza forma parte de un Plan de Deduccion Mensua,
propietario 6 quien tenga € dominio del vehiculo asegurado debe
comprobar que mensualmente ingrese el monto respectivo de prima a
Ingtituto. La falta de pago de una cuota, por cualquier causa, suspendera
la proteccion del seguro a moroso quien tendra quince (15) dias
naturales, a partir del dltimo dia del mes pagado, para cubrir la cuota

correspondiente. S no lo hiciere, la pdliza se cancdara
autométicamente.

3) Cuando deba efectuarse una indemnizacion por agotamiento total de
monto asegurado en la modalidad PRA, Pérdida Total Real y Pérdida
Total implicita antes del vencimiento de la vigencia de la pdliza, bajo
alguna de las coberturas de dafio a vehiculo, las mensualidades que
falten para completar la prima semestral serén deducidas del monto de la
indemnizacion.

4)  En caso de indemnizacion por Pérdidas Parciales € Instituto tendré la
facultad de rebajar del monto de la indemnizacion, las mensualidades
que faltaren para completar la prima semestral.

ARTICULO 12. OTROS SEGUROS

Un vehiculo asegurado por su valor real efectivo, podra ser asegurado de
nuevo, total o parcialmente por un tercero que tenga interés asegurable en e
automovil, bajo condicion expresa de que @ Beneficiario no podra gercer sus
derechos contra € Asegurador, Sno en cuanto no pueda indemnizarse con €
primer seguro.

El Ingtituto, sin embargo, nunca indemnizara por cuantia mayor del valor
menor entre e Valor Real Efectivo y @ Vaor Declarado, para efectos de
aseguramiento, y todo reclamo cubierto por los seguros, se liquidard en
proporcion al interés de cada asegurado.

SECCION I 11
PRIMAS

ARTICULO 13.“PAGO DE PRIMAS’

La vigencia de esta pdliza correspondera a la indicada en las Condiciones
Particulares, y entrara en vigor una vez que € Instituto haya aceptado €
riesgo y se encuentre pagada la prima correspondiente. El Ingtituto podra
extender lavigenciade contrato en |os casos que considere conveniente.

S d pago de la prima se realiza con cheque bancario, la vigencia estara
condicionada a que ese titulo valor sea hecho efectivo cuando € Ingituto lo
presente al Banco.

ARTICULO 14.“FRACCIONAMIENTO DE PRIMAS’

El pago de la prima se hara de conformidad con & plan o férmula de pagos
establecido en las Condiciones Particulares del respectivo contrato. S €
asegurado no cumple e plan de pagos o pagare fuera del periodo de gracia, €
Ingtituto quedara exonerado de la responsabilidad de indemnizar por cualquier
accidente que ocurra.

Tratdndose de una pdliza de pago fraccionado, S se presentare una
reclamacion bajo las coberturas de dafio a automoévil, o cuando se agote &
monto asegurado en PRA, de la indemnizacion que corresponda pagar, €
Ingtituto podra rebajar las fracciones que faltaren para completar la vigencia
del contrato.

S el dafio fuera Pérdida Total Real o Total Implicita, la pdliza quedara
cancelada en forma automética, debiendo el Asegurado cubrir las primas
pendientesala vigencia afectada.
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1

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9

A.

SECCION IV
RIESGOSEXCLUIDOS

ARTICULO 15. “EVENTOS Y PERDIDAS NO AMPARADOS POR
ESTE CONTRATO”

BAJO TODASLAS COBERTURAS:

El Ingtituto no amparara las pérdidas o los gastos de cualquier indole que se
produzcan directa, indirectamente o sean agravados por:

Guerra (segin se define en esta pdliza), actividades u operaciones
militares (haya o no declaracion de guerra), poder militar o usurpado,
embargo, requisa, decomiso o destruccion ordenados por cualquier
autoridad |egal mente constituida o por terrorismo.

Reaccién nuclear, irradiacion nuclear o contaminacion radiactiva por
combustibles nucleares o desechos radiactivos. Irradiacion de fuentes
de calor o de energia, asi como las propiedades radiactivas, toxicas,
explosivas o de otra natural eza peligrosa de cualquier unidad nuclear
0 de sus componentes.

Cualquier hecho deliberado, o cometido con intencién o dolo por
parte del Asegurado o de sus empleados, o de cualquier persona que
actle en su nombre o que se le haya confiado la custodia de
vehiculo.

El dafio que reciba o cause € vehiculo asegurado cuando sea
empleado en € transporte remunerado de personas, a menos que tal
uso haya sido declarado en esta péliza 'y e automévil cuente con €
permiso respectivo para desempefiar dicha actividad, emitido por la
autoridad correspondiente. Asimismo, el vehiculo debera contar con
la revison técnica vigente otorgada por € Ministerio de Obras
Publicasy Transportes, o la entidad que éste designe.

El dafio que reciba o cause € vehiculo asegurado cuando sea
empleado en € transporte privado de personas (porteador), a menos
que tal uso haya sido declarado en esta péliza.

Los dafios que sufra o cause € vehiculo asegurado cuando sea usado
directa o indirectamente en la organizacion, mantenimiento,
gecucion o represion de huelga, paro, disturbio de cualquier indole,
motin o acciones similares, mitines politicos o electorales asi como
hechos que por cualquier causa alteraren el Orden Pablico.

El uso del vehiculo asegurado en cualquier servicio militar, policiaco,
de seguridad privada o de seguridad del Estado, autorizados o no por
e Gobierno de la Republica, a menos que tales usos hayan sdo
especificamente declarados en la Solicitud de Seguro en esta péliza.

El uso del vehiculo asegurado en competencias 0 en pruebas de
seguridad, resistencia, regularidad, velocidad, con o0 sin
consentimiento del Asegurado y, en general, cuando se destine a usos
digtintosal declarado en esta pdliza.

El transporte o remolque del vehiculo asegurado, a menos que haya
contratado la Cobertura "H".

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

La responsabilidad penal en que incurran las personas aseguradas en
esta pdliza, asd como € costo por honorarios profesonales de la
defensa penal.

Persona que carezca de licencia habilitante, del tipo requerido para
conducir el automovil asegurado, de acuerdo con |o estipulado en la
Ley de Transito vigente. Excepto & dafio producido a consecuencia
derobo o hurtoy lo sefialado en € articulo 8, inciso A, punto 2, enlo
relacionado con los aprendices.

El dafio que reciba o cause €l vehiculo asegurado cuando haya sido
puesto a disposicion o uso de persona distinta del Asegurado, por
cualquier contrato de arrendamiento, venta condicional, convenio o
promesa de compra, prenda o cualquier otro gravamen o condicion
que no haya sido declarada en esta pdliza.

Los dafios que ocasione o reciba el vehiculo asegurado cuando sea
utilizado parafinesilicitos.

La responsabilidad asumida por € Asegurado mediante cualquier
contrato, convenio o compromiso, arreglo extrajudicial 6 arreglo de
pago, ya sean éstos a titulo gratuito u oneroso.

Las reclamaciones de dafios y/6 lesones presentadas por €
Asegurado que en cualquier sentido resulten fraudul entas, inexactas o
que se apoyen en declaraciones falsas del Asegurado o de un Tercero
a favor de éste, concerniente a hechos o circunstancias que
determinen la exclusion o restriccion de las coberturas afectadas

Asmismo se excluye la responsabilidad que asuma el asegurado
cuando no pueda demostrar fehacientemente la ocurrencia del evento
0 cuando 2 de una aceptacion en Sede Judicial Sn que del andlisis
del expediente se compruebe la responsabilidad del Conductor del
vehiculo asegurado.

Las pérdidas sufridas en su propio vehiculo, las responsabilidades de
cualquier indole en que incurra € Asegurado por € uso y/o
mantenimiento del  vehiculo declarado en las Condiciones
Particulares, asi como las reclamaciones, dafios, gastos, costos
preventivos, correctivos o de otra naturaleza, que se deriven directa o
indirectamente, en conexion con, u ocasi6n o a consecuencia de fallas
para e cédculo, comparacion, diferenciacion, secuenciacién o
procesamiento de datos que puedan presentarse o derivarse de
problemas de cualquier equipo de computacion, hardware, software,
circuitos integrados o impresos (microchip), o dispositivos similares,
ya sea en equipos computarizados 0 no computarizados o cualquier
otro dispositivo eectrénico en uso por € Asegurado, de su propiedad
0 no, relacionados directa o indirectamente con € bien asegurado,
que no operen correctamente por no estar preparados para considerar
las implicaciones de los efectos de procesar & dato de cambio de
fecha cualquiera que ésta sea. Tal exclusén se extiende ain en €
caso de que los dafios, pérdidas o gastos que se produzcan por la
causa enunciada, en vehiculos, equipos, dispositivos, sstemas o
bienes smilares propiedad de terceros, de cuyos servicios o
informacion dependa el Asegurado

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

17)

18)

19)

1.

1.

El Indituto no amparard las reclamaciones cuando € aviso de
accidente no cumpla con todas las obligaciones establecidas en €
inciso A, ddl articulo No.16.

La utilizacién en vehiculos tipo porteadores, de rotulaciones,
taximetros 6 digtintivos empleados por los vehiculos que prestan €
servicio de transporte plblico de personas.

La infraccion a lo egtipulado en € Decreto Ejecutivo N° 31180-
MOPT, d cual regula la actividad de porteadores, pudiendo esto ser
comprobable mediante copia de la boleta de infraccion a Ley de
Transto, realizadaa momento del accidente.

B.BAJO LA COBERTURA "A":

Los dafios y perjuicios que sufran las personas mencionadas en €
Articulo 2. y sus parientes, hasta € tercer grado de consanguinidad o de
afinidad.

Los dafios y perjuicios de las personas que por su vinculo con €
Asegurado deban estar protegidos por la legidacion de Riesgos del
Trabajo, Seguro de Desempleo o cualquier otra legidacion smilar.

Los dafios y perjuicios de las personas que vigjen en cualquier parte del
automovil, que no sea la parte interior de la cabina de pasgjeros, cuando
e vehiculo asegurado sea de carga, a menos que cuente con € permiso
respectivo por parte de la entidad competente y que tal uso haya sido
declarado en esta pdliza y no exista una relacién obrero patronal con €
Asegurado.

Cuando setrate de seguros bajo la modalidad Rallies quedaran excluidos
del ambito de cobertura las personas ocupantes del vehiculo objeto de
seguro, o cualquier otra persona que participe como organizador del
evento y/o s encuentre dentro del perimetro donde se rediza la
competencia y no figure como espectador del evento; asimismo se
excluye ala persona que funjacomo Juez del Rallie.

C.BAJO LA COBERTURA"B":

Las lesones que no e tipifiquen dentro de la definicion de accidente de
trénsito, seglin se establece en esta pdliza.

La muerte y la incapacidad temporal 0 permanente originadas por un
accidente de transito.

L os gastos médi cos derivados de las|esiones asi como |os perjuicios que
sufran las personas que figuren como Terceros Perjudicados en € caso
de que sufran un accidente de transito.

L os gastos médi cos derivados de laslesiones asi como |os perjuicios que
sufran las personas que deban estar protegidas por la legidacion de
Riesgos del Trabajo, Seguro de Desempleo o cualquier otra legislacion
similar.

Los gastos médicos contratados directamente por € Asegurado sn
consentimiento expreso del INS, o las prestaciones sanitarias recibidas
en Centros Médicos digtintos a las instalaciones del INS, a menos que
éste haya brindado autorizacion paratal es efectos.

10.

11.

12.

13.

L os gastos médi cos derivados de laslesiones asi como |os perjuicios que
sufran las personas que viajen en cualquier parte del automoévil que no
seala parteinterior de la cabina de pasgjeros.

Los gastos médi cos generados producto de una enfermedad preexistente
0 congénita sufrida por las personas aseguradas.

Los alcances de esta cobertura no amparan a conductor del vehiculo
asegurado cuando se demuestre por medio idéneo que se encontraba
bajo los efectos del alcohol o drogas enervantes a momento del
accidente.

Habitacién, alimentacion o gastos Smilares en el Centro Médico de
Atencion para los amigos o familiares del Asegurado que no
requieran dichos beneficios a consecuencia del accidente de transito.

Los gastos médicos generados por la cirugia estética, elaboracion de
anteojos y lentes de contacto o tratamientos dentales que no sean
producto de un accidente detransito.

Los gastos médicos generados por la tentativa de suicidio u
homicidio cometida por las personas aseguradas.

Las exclus ones especificas estipuladas para cada riesgo en particular
de la Cobertura "B", contenidos en & aparte de CONDICIONES
ESPECIALES.

Los dafios y perjuicios de las personas que viajen en cualquier parte
del automavil, que no sea la parte interior de la cabina de pasgjeros,
cuando € vehiculo asegurado sea de carga liviana, a menos que
cuente con € permiso respectivo por parte de la entidad autorizada y
que tal uso haya sido declarado en esta pdlizay no exista unarelacién
obrero patronal con € Asegurado.

D.BAJO LA COBERTURA"C":

1.

El dafio o la destruccion de bienes, ropa, efectos personales, valores o
cualquier otro objeto que pertenezca, transporten, usen, arrienden o
tengan a su cuidado por cualquier motivo, las personas mencionadas en
d Articulo 2, asi como los de sus parientes hasta € tercer grado de
consanguinidad o afinidad.

El dafio o la destruccion, s e Asegurado Nombrado es PERSONA
JURIDICA, que d conductor del automévil asegurado produzca a los
bienes, efectos personales, valores 0 a cualquier otro bien que posean o
tengan a su cuidado, bajo cualquier condicion, las personas fisicas que
mantengan un vinculo laboral, de administracion, direccion o
representacion del Asegurado Nombrado.

Los dafios que ocasione el automdévil asegurado, tipo griia o no, durante
e proceso de transporte, remolque o en las maniobras de carga o
descarga, a vehiculo remol cado.

Para cualquier otro tipo de vehiculo, distinto de gruia, no se cubriran los
dafios que el vehiculo remolcado produzca a bienes o propiedad de
terceros.

E.BAJO LASCOBERTURAS"D","F" y"H":
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A)

B)

C)

10.

La privacion del uso del vehiculo asegurado o € lucro cesante u otra
pérdida indirecta, asi como el dafio a |os efectos personales, valores u
objetos de cualquier persona que se encuentre en el vehiculo al
momento del accidente.

Los dafios en la cabina de pasgjeros, sus componentes y vidrios del
vehiculo asegurado, causados por bultos o cualquier otro objeto que sea
trangportado en la cabina destinada a los pasajeros, en cualquier clase
de vehiculo.

El dafio, cualquiera que sea la causa, que la carga transportada produzca
a automovil asegurado o los que ocasione € vehiculo tipo trailer u otra
clase de remolque.

El dafio que @ remolque (cualquiera), € trailer o & contenedor
produzca, cualquiera que seala causa, a vehiculo asegurado querealiza
la accién de remolcar, ya sea un cabezal u otra clase de vehiculo
remol cador.

El dafio que reciba & automovil, a consecuencia del desgaste natural del
mismo. Tampoco amparara |os dafios en Ilantas, neuméticos, rotulas,
sistema e éctrico, frenos, 0 que se genere por falta de manteni miento.

Los dafios que sufra € vehiculo asegurado cuando los mismos estén
cubiertos por la garantia del fabricante.

Cualquier dafio que reciba el vehiculo asegurado cuando @ conductor
del vehiculo se encuentre bajo los efectos de drogas o sustancias
narcéticas, hipnéticas o de cualquier clase similar o equival ente, excepto
los provenientes del robo o hurto del automévil.

Los dafios que reciba el automévil asegurado cuando:

El conductor resultare condenado por violacién de articulo 129 e),
130k), 199 6 200 de la Ley de Transito vigente 6 por todos ellos
conjunta o individualmente, en sentencia firme de la Autoridad
competente y no hubiera al coholemia del conductor asegurado.

El resultado cuantitativo de la alcoholemia resulte igual o superior alos
limites establecidos en los incisos b y ¢ del articulo 107 de la Ley de
transto, independientemente del medio de prueba por & cua se
determine. Tampoco amparara los dafios cuando € Conductor del
vehiculo asegurado se niegue a redlizar las pruebas de sangre, aliento u
orina, cuando se lo haya solicitado un Inspector del INS, o una
autoridad competente.

En ausencia de la prueba de acoholemia, se compruebe
fehacientemente mediante prueba idénea la ingesta de acohol del
conductor.

En vehiculos cisterna, la explosién interna o @ dafio que provenga de
ésta

Durante d trénsito o la conduccién, los dafios que reciba el automovil
en sus sstemas de suspension y transmisién como consecuencia del
mal estado de las vias plblicas o privadas, o los producidos por
obstéacul os (cualquiera que sean) en la via.

11.

Los dafios al motor por cualquier causa, excepto cuando tal dafio
ocurra como consecuencia directa de uno de losriesgos cubiertos.

F. BAJO LASCOBERTURAS"D" y"H"

1.

Los dafios inmediatos o posteriores como consecuencia del cruce por €
cauce de rios, quebradas o riachuelos, o por la varadura en dlos asi
como las consecuencias o dafios emergentes que sobrevinieran de tales
hechos.

Los dafios que provengan de cualquier circunstancia con ocasién del
trangito por costas, esteros, playas, riosy laribera delagos.

G.BAJO LA COBERTURA"D"

1.

El dafio que sufran los vehiculos tipo vagonetas, volquetes o
plataformas, sean estos con o Sin propulsion propia, en cualquierade
sus sstemas de levantamiento hidraulico, eéctrico o mecéanico,
durante las maniobras de carga, descarga o transporte del automovil
asegurado, esté o no en circulacion.

Los riesgos cubiertos bajo las coberturas "F" y "H" y las exclusones
de esas coberturas.

H.BAJO LA COBERTURA " F"

1.

Las pérdidas a consecuencia de Apropiacion o Retencion Indebida,
asi como por Ocultamiento o Peculado, cometido por cualquier
persona, que tengan e automavil asegurado en su posesion, ya sea en
razén de préstamo, venta condicional, convenio de compra, contrato
de arrendamiento o por € cargo que gerza en € caso de vehicul os de
uso comercial.

No se cubrirén las pérdidas por robo o hurto de equipo especial a
menos que se asegure por aparte y se haya pagado la extraprima
respectiva

El Ingtituto no reconocera al Asegurado |os gastos en que incurriera
por €l ofrecimiento de premios 0 recompensas a las personas que
localicen 0 ayuden alocalizar € automévil robado o hurtado.

BAJO LA COBERTURA " G"

Averias, enfermedades o accidentes imputables a fenémenos de la
naturaleza de caréacter extraordinario, tales como inundaciones,
terremotos, erupciones vol canicasy tempestades ciclénicas.

El costo de aceites, acumuladores 6 reparacion de las llantas, ya que
los mismos deberan ser cancelados por € asegurado directamente al
prestador del servicio, segun las tarifas vigentes de éste, en €
momento derecibir e mismo.

Los que se produzcan con ocasi6n de robo, abuso de confianza y, en
general, empleo dd vehiculo sin consentimiento del Asegurado.

Los servicios que & Asegurado haya gestionado, contratado y pagado
por su cuenta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Los gastos médicos u hospitalarios dentro dd territorio de Costa
Rica

Las enfermedades (preexistentes, cronicas, recurrente, congénitasy la
convalecencia) asi como cuaquier enfermedad, padecida,
diagnosticada o conocida por el Asegurado y que por sus sintomas
y/o signos no pudiesen pasar inadvertidas antes deiniciar d vigje.

La muerte producida por suicidio y las lesiones o secudas que
ocasione la tentativa del mismo.

La muerte o lesiones originadas, directa o indirectamente, por actos
realizados por € Asegurado con dolo o mala fe.

La asdencia y gastos por enfermedad o estados patol6gicos
producidos por la ingestion voluntaria de alcohol, drogas, sustancias
téxicas, narcéticos o uso de medicamentos sin prescripcion médica, y
tampoco la asistencia y gastos derivados de enfermedades mentales o
alienacion.

Los gastos relacionados con la adquiscion y uso de prétess,
examenes de la vista con €@ objeto de conseguir o corregir la
graduacion de los lentes 0 anteojos, procedi mientos quirdrgicos como
queratotomias radiales u otro tipo de cirugia con € fin de modificar
errores refractarios, confeccion de anteojos, lentes de contacto,
aparatos auditivos, dentaduras, cirugia plastica estética, revisiones de
salud periédica, chequeos de rutina, gastos médicos y de
hospitalizacion realizados fuera del Pais de residencia cuando hayan
sido prescritos antes de comenzar el viaje por un médico y gastos de
asistencia en los Ultimos tres meses de embarazo antes de la fecha
probable del parto, asi como este Gltimo y los exdmenes prenatales.

Transplante de 6rganos o miembros de cual quier tipo.

La asistencia y gastos de los ocupantes del vehiculo, transportados
gratuitamente como consecuencia de |os [lamados aventones, "rides"
0 "auto-stop".

Los servicios brindados en |0s que se demuestre que hay lucro para e
asegurado.

No se cubrird e costo de la hora de espera que deba efectuar la grda,
unavez quellegueal lugar del accidente o averia.

El traslado del vehiculo asegurado de Taller aTaller.

En los casos de consultas juridicas no se ampara la elaboracion de
criterios escritos sobre o consultado.

No se ampararan los costos derivados de los procesos, tales como
cauciones, fianzas, multasy similares.

No se cubriran los gastos ni los honorarios por servicios profesionales
en que incurra e Asegurado por la contratacion directa de servicios
en asesoria juridica.

No se amparara la responsabilidad generada por € resultado de las
gestiones y defensas redlizadas por e Abogado que contrate
directamente e Asegurado.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

a

En los casos de cerrgjeria, se excluyen todos los vehicul os que tengan

dispositivos de seguridad, asi como los que posean cerraduras
especiales y cuya apertura genere la pérdida de la garantia de
automovil. As mismo se excluye el servicio de cerrgjeria, para los
vehicul os que se encuentren en zonas de dificil acceso, despobladas o
donde no exista un proveedor de dicho servicio.

En los casos de personas juridicas, sno se designé un Conductor
habitual, no se brindard ningin servicio de asistencia en €
Extranjero, Unicamente sedarden & Territorio Nacional.

Todo tipo de maniobras como RESCATES, desvolcar, enderezar,
traspalear mercancia, etc. asi como remolque del Camién o
Automovil con carga o con heridos.

Servicios de asistenciaen € extranjero, cuya distancia sea menor alos
50 kilémetros de centro de poblacion de la Residencia permanente
del Asegurado.

No se brindaran servicios de asistencia en @ extranjero, cuando la
duracion € vigje del Asegurado excedalos 60 dias naturales.

Las solicitudes de asstencia debidas a la actividad profesonal del
Asegurado o por implicaciones de tréfico y/o poseson de drogas,
estupefacientes o enervantes.

No se brindaran servicios de asistencia en los casos donde el
Asegurado se haya dado a la fuga del lugar de ocurrencia del
accidente o la solicitud de movilizacion del vehiculo asegurado sin la
autorizacion de la Autoridad competente.

En d caso de rentar un vehiculo sustitutorio no se proporcionaran los
gastos en que incurra € Asegurado por concepto de: gasolina
consumida durante el periodo de renta del vehiculo, multas de
cualquier tipo que sean impuestas por las autoridades, robo parcia o
total del vehiculo rentado, cargos del deducible por sniestros del
automovil rentado, cualquier dafio o perjuicio que sufra o cause €
automovil rentado.

Quedan excluidos los automdviles que no sean de tipo convertible,
Coupe, Jeep, limousine, Van, Sedan, Sport 6 motocicletas, Camiones
y buses, asi como todo vehiculo que tenga mas de 15 afios de
antigliedad ala fecha de solicitar @ servicio.

No se le brindara servicio de asstencia a automoéviles dedicados al
trangporte remunerado de personas, sea e mismo publico o privado.

Situaciones de as sencia que sean causa directa o indirecta de:

Dedtinar & automovil asegurado para fines de ensefianza o de
instruccion de manejo o funcionamiento.

Participar directa o indirectamente con € Automévil asegurado en
carreras 0 pruebas de seguridad, resistencia o velocidad, o cuando €
Asegurado participe en carreras de caballo, bicicleta, motos u otros
smilares.
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c. Autolesiones o participacion del Asegurado en actos criminales 6
combates (salvo que sea en defensa propia).

d. La muerte o lesones originadas directa o indirectamente de actos
realizados por € Asegurado con dolo o mala fe.

e La practica de deportes como profesional, o su participacion en
competencias oficiales y exhibiciones.

J. BAJO LA COBERTURA "H":

1. Laaccion normal delas mareasy la descarga externa o € derrame de
agua que provenga de lluvia.

2. El dafio producido a automaévil asegurado por la caida accidental y/o
exposicion a través del tiempo de sustancias corrosivas, causticas o
de cualquier otra especie.

3. En e dafio maintencionado estardn excluidos aquellos dafios

provocados por familiares del asegurado hasta € tercer grado de
consanguinidad o afinidad.

4. No se cubriran los dafios que se reciba e automdvil asegurado,
producido por la éevacion o derrame de las aguas de a cantarillas,
producto del efecto delalluvia

SECCION V
INDEMNIZACIONES

ARTICULO 16. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE
SINIESTRO PARA TODASLASCOBERTURAS

A) AVISO DE ACCIDENTE:

Al ocurrir un evento y/o accidente que se presuma cubierto por alguna de las
coberturas de esta poliza, ya sea en € territorio nacional o en el extranjero, €
conductor del automdvil asegurado deberallamar a Instituto y a la Autoridad
Competente inmediatamente a que ocurra @ percance, y esperar lallegada del
Inspector del Trénsto y del funcionario designado por e Ingtituto o la
comunicacién respectiva de éste, a fin de levantar la informacién
correspondiente.

S por alguna circunstancia de fuerza mayor, e Conductor del vehiculo
asegurado no pudiera llamar 6 permanecer en € lugar del accidente, €
Asegurado tendra un plazo maximo de cinco dias hébiles, contados a partir
del dia siguiente del accidente, para formalizar la denuncia, y jusdtificar a
satisfaccion del Ingituto la razén por la cual no cumplié lo establecido en €
pérrafo anterior.

En caso de requerir la utilizacién de cualquiera de los servicios brindados por
las Coberturas de Asistencia en vigje, € Asegurado debera llamar de previo a
uso de los mismos, a servicio de InsAssencia. S la asistencia requerida
fuera en el Extranjero, deberd llamar por cobrar a los teléfonos designados
paratales efectos.

B) RELEVO DE OBLIGACIONES:

El Ingtituto no amparard las reclamaciones cuando & aviso de accidente no se
presente dentro del plazo establecido y/o no se hubiere cumplido con la

obligacién contenida en el inciso A de este articulo. En los casos de la
cobertura de asistencia no se reintegraran las facturas por los gastos
incurridos, si no se solicit6 e inform6 de previo tanto en €l territorio nacional
como en el extranjero el uso de los beneficios a | os teléfonos designados para
tales efectos.

C) INFORMACION SUMINISTRADA:

1. El Conductor del vehiculo asegurado debera suministrar a Ingtituto
y ala Autoridad competente toda informacion relativa a la fecha, dia,
hora, lugar y circunstancias que incidieron en la ocurrencia del
evento, asi como el nombre y direccion de personas lesonadas y
testigos del accidente.

2. Para € uso de los servicios de asstencia, debe suministrarle al
operador que atendi6 la llamada su nombre, nimero de placa (la que
aparece en las Condiciones Particulares de la Pdliza), nimero de
cédula, lugar donde se encuentra, el nimero de teléfono donde se le
puede contactar, € tipo de servicio o dolencia que le aqueie, a fin de
evitar contratiempos.

D) AVISO DE DEMANDA O JUICIO:

El Asegurado o quien lo represente legalmente presentard y remitira
inmediatamente a Ingituto, toda la correspondencia, escrito de demanda,
orden judicial, citacion o requerimiento que reciba en relacion con cualquier
reclamacion que hubiera presentado al | ngtituto.

E) COOPERACION

El Asegurado se obliga con € Ingtituto en todo cuanto se encuentre a su
alcance en relacion con este Seguro &

1. Otorgar los poderes necesarios a las personas que indique € Ingtituto
y a solicitud de éste; atendera las diligencias en que se necesite su
participacion personal; estard presente en la celebracion de
transacciones que d Ingtituto le solicite; y obtendra y aportara todas
las pruebas de descargo, conjuntamente con la copia de la sumaria
completa, debidamente sellada.

2. Presentarse personal mente al Instituto para cumplir sus compromisos
conforme a esta Clausula.

3. El asegurado y/o conductor autoriza y faculta a Ingituto para
solicitar & expediente médico o reportes en cualquier hospital,
ingtitucion que brinde los servicios de primeros auxilios 6 clinica de
Costa Rica, América Central, Estados Unidos o México, asi como de
redizar todas las inspecciones, valoraciones periciaes,
investigaciones, reconstrucciones de hechos y andlisis técnicos
diversos, que estime pertinentes para determinar €l valor delos dafios
y laformay circunstancias en que ocurri6 € accidente. El Asegurado
y/o conductor se obliga a cooperar en todo 1o que este a su acance
con relacion a esteinciso, quedando relevado el INS en su obligacion
derivada de este Contrato en los casos en que resulte evidente |a falta
de cooperacién del Asegurado.

Para los casos de cobertura B y la cobertura G (Unicamente en caso de existir
pago de gastos médicos en € extranjero), @ Ingituto queda facultado a
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verificar € estado de salud de cual quiera de las personas aseguradas, quienes
deberan colaborar realizandose las pruebas médicas que le sean requeridas
por e INS para este objeto. Entiéndase que la negativa del asegurado autoriza
a Ingituto a rechazar la reclamacion efectuada o suspender a partir de la
fecha de negacién del Asegurado, los pagos por concepto de gastos médicos
pendientes de erogar, debiendo éste reintegrar a Ingtituto todos los pagos
girados con anterioridad.

4) Adicionalmente sera obligacion del Asegurado presentar e vehiculo
paraingpeccion y/o valoracion cuando € INS o requiera

5) En d caso de la cobertura G “Asistencia en viaje’ e asegurado
debera cooperar con e prestador de los servicios de asstencia para
facilitar en los casos que sean necesarios la recuperacion de pagos
indebidos efectuados, aportando la documentacion requerida y
redlizando las acciones necesarias, a fin de cumplimentar las
formalidades del caso.

F) REVISION DEL VEHICULO POR ACCIDENTE:

El Asegurado dispone de 5 dias hébiles a partir de la fecha de ocurrencia del
evento o de la presentacion del aviso de accidente, para presentar el vehiculo
asegurado a val oracién de dafios a fin de confeccionar € respectivo avalto.

Tanto antes como después de indemnizada la pérdida, bajo cualquiera de las
coberturas de dafio a vehiculo descrito en las Condiciones Particulares, €
Asegurado debera presentarlo ante e Instituto o a quien éste designe, para que
searevisado.

S d vehiculo no fuere presentado a revisén después de pagada la
indemnizacion, d Instituto no indemnizara la pérdida que se presentare §
nuevo dafio reclamado fuere en la misma parte.

G) DENUNCIA ANTE LOSTRIBUNALES:
El Asegurado se obliga:

1. A denunciar inmediatamente ante la autoridad competente el robo del
vehiculo asegurado y, aportar al expediente de reclamos copia de la
denunciainterpuesta.

2. Presentarse al Tribunal que conoce del hecho y aportar a Ingtituto
copia dela sumaria completa.

3. En caso de que € asegurado asuma su defensa en juicio sin darle
noticia oportuna a asegurador para que éste se haga cargo en los
términos del Articulo 19 de este contrato, los honorarios quedaran a
exclusivo cargo del Asegurado.

H) ARREGLO DE PAGO:

1. El Asegurado no hara arreglos, convenios, conciliaciones, ni pago
alguno en relacion con las consecuencias econdmicas de un accidente
sn & consentimiento previo y escrito del Ingtituto, excepto si asume
personalmente el costo respectivo, 0 que se trate de gastos de
primeros auxilios, indludibles en e momento del accidente.

2. En lo que respecta a las coberturas “A” y “C" se regira por lo
regulado en las disposiciones vigentes para la reparacion de dafios y

perjuicios bajos las coberturas de responsabilidad civil
extracontractual y subjetiva en los seguros comerciales del INS,
edtipuladas en la Seccién | X de este contrato.

ARTICULO 17. INEFECTIVIDAD DEL CONTRATO
Este contrato no surtira efecto:

A) S @ reclamo hecho bajo € amparo de esta péliza se comprueba que
es fraudulento o s € asegurado u otra persona autorizada actuando
en su nombre en colusén con éste, comete un acto ilicito para
obtener cualquier beneficio bajo el amparo de ésta pdliza.

B) Cuando la conducta del Asegurado influya en la obligacién a cargo
del asegurador, bajo las siguientes circunstancias:

1) BajolaCoberturaAy C:

Que haya habido culpa o negligencia del Asegurado en la atencién del
proceso judicial, y ello hayainfluido en su resultado.

2) BajolaCoberturaD, FyH:

Que el incumplimiento de la obligaci6n haya influido en la ampliacion de las
obligaciones indemni zatorias a cargo del asegurador.

ARTICULO 18. OPCIONESDE INDEMNIZACION

El Ingituto para cumplir validamente sus obligaciones con & Asegurado
podré&

A) Suplir a Asegurado de los repuestos mediante € sistema de
sugtitucion de piezas dafiadas a través de las Empresas Autorizadas
paratalesfines.

B) Pagar las indemnizaciones en dinero en efectivo.

C) Hacer reparar 0 que se sudtituyan las partes dafiadas del vehiculo
asegurado.

Es responsabilidad directa del asegurado y/o tercero perjudicado, velar por la
adecuada reparacion de |os dafios amparados por este contrato pdliza, por lo
tanto @ Ingituto, no asumira responsabilidad alguna por la calidad de las
reparaciones. Tampoco serd responsable por la disminucion del valor del
vehicul o asegurado como consecuencia de esas reparaciones. En todo caso, la
obligacion del Ingtituto se concretara a pagar € valor para restablecer €
estado quetenia € automévil al momento inmediatamente antes del accidente,
en forma racional mente equival ente.

En aquellas indemni zaci ones en donde se requiera la adquisicion de repuestos
en el mercado Nacional € Instituto aceptara las facturas que presenten
empresas vendedoras de repuestos, sempre que cumplan con la totalidad de
los requisitos legales correspondientes y que no tengan irregularidades o
ateraciones quelasanulen o hagan dudar objetivamente de su autenticidad.

Los valores de los repuestos que se consignen en tales facturas seran
reconocidos mientras sean menores o igual es a los precios establ ecidos por las
empresas distribuidoras de repuestos nuevos de caracter genuino o legitimo.
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D) ACCESORIOS, PIEZAS Y OTROS NO OBTENIBLES EN EL
MERCADO NACIONAL.

1. S d vehiculo descrito en esta poliza no pudiera ser reparado por la
carencia en € pais de los repuestos, partes o accesorios requeridos, €
Ingituto cumplird su responsabilidad con € pago a Asegurado
Nombrado o a quien lo represente legalmente, del valor de tales
repuestos, partes o accesorios, tomando como base los dltimos
precios de la empresa representante de la marca establecida en €
mercado |ocal.

E) El Ingtituto podra depreciar cual quier componente de lareparacion, para
lo cual aplicara d méodo de depreciacion lineal, rebgjando de la
indemnizaci6n la cantidad resultante.

ARTICULO 19. DEFENSA, AJUSTE Y PAGOSADICIONALES

El Ingtituto por este contrato se obliga con € Asegurado, bajo coberturas A y
Ca

A) Defenderlo en los juicios de carécter civil que se sigan en su contra
por cobro de dafios y perjuicios. Sin embargo, el Instituto se reserva
e derecho de efectuar indagaciones, gestiones, redlizar arreglos y
gjustes, conforme a las disposiciones vigentes para la reparacion de
dafos y perjuicios bajo las coberturas de responsabilidad civil
extracontractual y subjetiva cuando lo estime conveniente

Cuando se tratare de dos 0 méas asegurados, € Ingtituto podra previa
solicitud escrita autorizar al Asegurado demandado, la contratacién
de un defensor particular, y e reconocera | os honorarios minimos que
corresponda por la defensa de la causa civil, con fundamento en la
normativa legal vigente. No obstante lo indicado en el pérrafo
primero de este inciso, € Ingituto podréa rehusar la atencion de la
defensa legal del Asegurado en forma directa si las indemnizaciones
reclamadas judicialmente son considerablemente mayores que los
limites asegurados en las coberturas afectadas.

B) Pagar los gastos incurridos por € propio Ingituto y el monto de la
condenatoria judicial, las costas (personales y procesales en sede
civil) y losintereses que se liquiden.

C) Sufragar los gastos en que incurra el Asegurado por & suministro de
primeros auxilios, médicos y quirdrgicos que haya sido imperativo
realizar por causa del accidente.

D) Reintegrar los gastos en que razonablemente incurra & Asegurado
por diligencias que cumpla a solicitud del Ingtituto, excepto los que
representen lucro cesante o pérdida de uso.

E) Si la cuantia de las indemni zaci ones por dafiosy perjuiciosa cargo de
las coberturas de Responsabilidad Civil, méas los gastos adicionales
egtipulados en los incisos anteriores excedieran, en conjunto, €
monto asegurado indicado en las Condiciones Particulares, e
Ingtituto no reconocera dicho exceso.

F) Bajo las coberturas de dafio directo al automoévil, pagara los gastos en
que razonablemente incurra el Asegurado para proteger e vehiculo
asegurado, de pérdidas adicionales, cuando ocurra una pérdida

cubierta por este seguro, sendo € limite de obligacion del Instituto,
ante tales gastos y los costos de reparacion del automovil, la suma
asegurada pactada en esta pdliza para la cobertura respectiva.

ARTICULO 20. INDEMNIZACIONES POR PERDIDA TOTAL

En aquellos casos que se determine por parte del Instituto, que € dafio sufrido
por € vehiculo es una pérdida total real o implicita, en la que se rebajare €
valor dd salvamento, s lo hubiere, el asegurado, se compromete a devolver
las placas del vehiculo a la autoridad respectiva y presentar los documentos
probatorios, como requisito indispensable para completar el tramite de
indemnizaci6n.

ARTICULO 21. SALVAMENTO Y ABANDONO

A) Ocurrido €l accidente, en virtud de los dafios del vehiculo se
determina la existencia de un salvamento, € Asegurado no podra
hacer abandono del automévil y exigir el Vaor Declarado en las
coberturas de dafio a vehiculo. Tampoco podra reclamar su
sustitucion por otro.

B) El Instituto, excepto lo estipulado en € Articulo 11, inciso E),
mientras no se haya fijado & importe de la indemnizacion y sin que
esto sgnifique responsabilidad de su parte, podra hacer examinar,
clasficar, valuar, ordenar, o tradadar a otros stios los bienes
salvados 0 sus restos, dondequiera que estos se encuentren; no
obstante, en ningln caso € Ingituto se obliga por anticipado a
encargarse de la venta o liquidacion de lo dafiado o delo salvado.

C) Ademés, € INS tendra la potestad de conservar & salvamento cuando
lo considere oportuno, pagando € V.R.E. o & Valor Asegurado a
momento de la indemnizacion asignado a dicho salvamento. Para
este tramite @ asegurado se obliga a presentar certificacion libre de
gravédmenes, anotaciones e infracciones de transito, para efectos del
traspaso.

SECCION VI
PRESCRIPCION DE DERECHOS

ARTICULO 22. PRESCRIPCION

Las acciones originadas por esta pdliza prescriben, en cuanto a coberturas de
dafio directo, por transcurso de un afio que se contard a partir de la fecha del
accidente, plazo dentro del cual € Asegurado Titular esti obligado a aportar
todos los requisitos y documentos que permiten liquidar su reclamo.

En lo concerniente a coberturas de Responsabilidad Civil, la prescripcién sera
diez afios después de la fecha de la sentenciajudicial firme.

S el Asegurado Titular ignora la ocurrencia del accidente, la prescripcion
empezara a correr desde @ dia en que tuvo conocimiento del hecho, pero en
tal caso deberd comprobar satisfactoriamente su transtoria ignorancia del
accidente.

La Prescripcion en coberturas de dafio directo seinterrumpiré por:

A) Lainterposicion delaaccion judicial.

B) El nombramiento de peritos en €l ajuste de siniestros.
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SECCION VII
TERMINACION DEL CONTRATO

ARTICULO 23. VENCIMIENTO DEL CONTRATO

Esta pdliza expirard a las veinticuatro horas en la fecha de su vencimiento
(hora de Costa Rica) y se renovard de manera automatica cuando € Ingtituto
recibala prima.

El Asegurado queda informado de oficio del vencimiento de su pdliza, desde
que la misma entre en vigor, y segun la forma de pago que haya escogido de
previo, sin que el Ingtituto quede obligado a informar dicha situacion.

ARTICULO 24. CANCELACION DEL CONTRATO

A) El Ingituto durante la vigencia podréa cancelar la pdliza notificando
con quince (15) dias naturales de anticipacion como minimo, a
Asegurado y a Acreedor Prendario si lo tuviere, mediante correo
certificado a la Ultima direcciéon postal indicada en la poliza, o
mediante notario publico en casos de excepcién. En tal stuacién, €
Ingituto devolverd a prorrata la parte proporcional de la prima
correspondiente al periodo que no ha expirado de la pdliza. No
obstante, e Asegurado mantendra sus derechos respecto a cualquier
pérdida anterior alafecha de cancelacion.

B) El Asegurado también podré cancelar la pdliza antes de la fecha de
vencimiento, para lo cual dard aviso por correo certificado o
cualquier otro medio probatorio, con no menos de tres dias (3)
naturales de anticipacion. S no indicare una fecha particular, se
tomard como tal la fecha de recibo de la solicitud por € Ingtituto y
devolvera la parte de la prima no devengada, calculada con la Tabla
de Tarifas de Corto Plazo, dando por total mente devengado la prima
delos primeros 30 dias delavigencia del seguro vigente alafecha de
la cancdacion. Sin embargo, en coberturas afectadas por
indemnizaciones, la devolucion sdlo procedera cuando & monto de
esas indemnizaciones no exceda la prima pagada.

C) En caso de Pérdida Total Real o Pérdida Total Implicita por las
coberturas "D", "F"' y "H", o0 se agotare €l monto asegurado de esas
coberturas en seguros que hayan suscrito la modalidad de Primer
Riesgo Absoluto (PRA), la pdliza se cancelara en forma autométicay
la prima se tendr4d como totalmente devengada en todas sus
coberturas.

D) S al tiempo de cancelacion solicitada por @ Asegurado la pdliza
tuviere un Acreedor Prendario, € Asegurado, ademas de la solicitud,
presentara la conformidad del Acreedor Prendario donde se haga
congtar su aceptacion ala cancelacion de dicha pdliza.

SECCION VIII
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 25. AGRAVACION DEL DANO

El Asegurado, después de un accidente, adoptara todas las medidas necesarias
para evitar dafios mayoresa automdvil asegurado.

Asmismo, cuando se encuentre en una situacion donde se requiera € uso de
los beneficios de la cobertura de asistencia en vigje, tanto en d territorio
nacional como en e extranjero, € Asegurado deberd mitigar y limitar los
efectos derivados de las situaciones de asistencia, impidiendo la agravacion
del hecho.

ARTICULO 26. DERECHO A INSPECCION Y REVISION

El Ingtituto podré inspeccionar & automévil en cualquier momento durante la
vigencia de la pdliza, antes de renovar & Seguro 6 cuando brinde un servicio
de asstencia en viaje, d Asegurado le proporcionard la informacion y
colaboracion quele sean solicitadas.

También podra € Ingtituto delegar en persona distinta de é para que realice
esa inspeccion.

La no presentacion del vehiculo asegurado ante el Funcionario designado por
d Instituto después de 48 horas hébiles de haberse solicitado facultara al
Ingtituto la cancelacién del seguro y la devolucién de las primas segin lo
establecido € punto “B” del Articulo 24.

ARTICULO 27. SUBROGACION

El Asegurado cederaal Instituto, en la cuantia de laindemnizaci6n que reciba,
sus derechos frente a terceros y respondera el Asegurado de todo acto que
perjudique lareferida cesion.

Tanto antes como después de cobrar la indemnizacién, € Asegurado queda
comprometido a intervenir personalmente, gestionar y documentarse en todo
cuanto fuere indispensable o lo requiera & Ingituto y a presentar las
denuncias correspondientes ante | os tribunales competentes, con € objeto de
que éste gercite | os derechos, recursosy acciones derivados o procedentes del
traspaso o subrogacion aqui previstos. Lostramitesy gastos ocas onados por
egtaintervencion correrdn a cuentadel Ingtituto.

S pagada la indemnizacion y cedidos los derechos, € Ingtituto comprobare
que el asegurado ha hecho abandono de su deber en todo lo que esta a su
alcance para recuperar la suma pagada 'y s por €lo no se pudiereredlizar la
subrogacion, € Ingituto cobrara a asegurado la indemnizacion que hubiere
recibido, incluso cuando ha llegado a un arreglo conciliatorio en sede judicial
sinlaautorizacion expresade I ngtituto.

ARTICULO 28. CLAUSULA DE TASACION

Cuando exista desacuerdo entre d Ingtituto y & Asegurado respecto del valor
real efectivo de la propiedad a ocurrir € siniestro o del monto de la pérdida,
e Asegurado podra solicitar se practique una tasacion o valoracion y €
Ingtituto accedera a ello. La valoracion sera efectuada por un tasador Unico o
por dos tasadores, nombrados uno por cada parte, quienes en previsén de un
dictamen suyo discrepante designara ab initio un tercer tasador. El dictamen
del tercer tasador se mantendra dentro de los limites de valoracion que
constan en losinformes individual es de los otros dos tasadores, sin que pueda
-de consiguiente- ser mas bajo que € menor ni masalto que e mayor.

L os honorarios de los tasador es ser an pagados:

A) Por mitades entre é Ingtituto y & Asegurado, en € caso de tasador Unico o
de tercer tasador dictaminante.
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B) En forma completa por las partes respecto dd que cada uno haya
designado, en el supuesto de val oraci6n conforme de los dos tasadores.

Los dictdmenes del tasador Unico, de los dos tasadores -cuando fuere
conforme- o del tercer tasador, obligan a las partes. Sin embargo, € | ngtituto
podra desconocer € resultado s descubre evidencias que responsabilizan a
Asegurado de una conducta fraudulenta 0 maliciosa; o por éste s comprueba
que & tasador nombrado por € Instituto en una valoracion a cargo de dos
tasadores, actud en forma maliciosa

No serd invalidada ni perdera eficacia la tasacion que contenga errores de
juicio sobre las cifras de la pérdida, pero no tendra efectos y serd nula s
contiene errores de interpretacion de la cobertura afectada y sobre la cual se
redlizalatasacion.

ARTICULO 29. ACREEDOR PRENDARIO

Con sujecion a las Condiciones Generales de este contrato, el Asegurado
mediante solicitud expresa podrd nombrar Acreedor Prendario a la persona
fisicaojuridicaque é determine.

En caso de accidente cubierto por este contrato, para pérdidas parcial es previa
revison de la reparacion del vehiculo e Instituto redlizar4d & pago
directamente al Asegurado, y en pérdidas totales amparard d interés de
Acreedor de acuerdo con las previsiones de las Condiciones Particulares y
hasta € monto demostrado de su acreencia.

ARTICULO 30. ACCION CONTRA EL INSTITUTO

Cuando €l reclamo presentado sea amparable bajo las coberturas de Dafio
Directo, el Asegurado no podra establecer accion contra € Ingtituto, a menos
que haya cumplido con todas las obligaciones que este contrato le impone y
los requisitos que establezca el Ingtituto para determinar el monto de pérdida
Tampoco podra hacerlo antes de que transcurran sesenta (60) dias naturales a
partir del momento en que € Ingtituto recibi6 el Aviso de Accidente y se
hayan presentado todos los requisitos solicitados, excepto en los reclamos en
los cual es sea necesario un fallo judicial como requisito de aceptacion.

Con respecto a las Coberturas de Responsabilidad Civil, d Asegurado no
podréa establecer tampoco dicha accién hasta tanto el monto de la obligacién a
pagar no haya sdo establecida definitivamente por sentencia firme de los
tribunales o por convenio entrelas partesy € Instituto.

ARTICULO 31. BONIFICACIONES Y RECARGOS

El Indituto analizard periddicamente la experiencia sniestral de los
Asegurados, considerando su historial acumulado en este seguro.

S alafecha dd estudio, & Asegurado cuenta con un historial de a menos
dos afios consecutivos 0 alternos, € Ingtituto podra bonificar o recargar la
primaa cobrar segin € resultado del andlisis.

El INS podré aplicar estas bonificaciones o recargos a momento de la
expedicion o en larenovacion delas pdlizas.

ARTICULO 32. EXTRATERRITORIALIDAD

A) La proteccion de este seguro se extiende autométicamente a los
accidentes que ocurran en territorio de Centroamérica, Belice vy

Panama siempre y cuando se trate de un AUTOMOVIL PRIVADO
DE PASAJEROQOS, vehiculos de carga liviana uso particular, con un
peso menor de 5000 kg. No obstante, s este tipo de vehiculos tiene
como destino Estado Unidos, México, Canadd pagard la prima
proporciona de los dias contados a partir de Guatemala hasta el Pais
que figure como destino.

B) Respecto a otros tipos de automoéviles y para los territorios de
Centroamérica, Belice, Panamd, México, Estados Unidos de
Américay Canadé la extraterritorialidad se cubrird s expresamente e
asegurado titular la solicita con la debida antelacion (3 dias hébiles
como minimo) y paga la primarespectiva de gjuste.

C) Para vehiculos cuyo peso sea superior a 5000 Kg, taxis y buses, se
requiere la guia de ingpeccién del INS, independientemente del tipo
de coberturas. En @ caso de contar con coberturas de dafio directo
debe aportar fotografias.

D) Se debeindicar fecha de salida'y duracién del vigje.
ARTICULO 33. TRASPASOS

Salvo comunicacion en contrario de parte del Asegurado Titular, s €
vehiculo asegurado en esta pdliza es tragpasado a otra persona por cualquier
causa licita, & seguro amparard a nuevo duefio hasta € vencimiento de
contrato, siempre y cuando no se den circunstancias que modifiquen € uso
original del vehiculo y € nuevo duefio mantenga € interés sobre é mismo al
momento del traspaso.

S a vencimiento de la vigencia del contrato se resuelve su traspaso a nuevo
duefio del automévil, € Asegurado Titular asi deberd expresarlo por escrito al
Ingtituto, debiendo constar la aceptacion del nuevo duefio.

ARTICULO 34. SITUACION DEL DEPOSITARIO

Esta pdliza no beneficiard, directa o indirectamente, a ningin depositario del
vehiculo asegurado, que sea responsable de los dafios que ocasione €
automovil o que éstereciba

Esta clausula no lesionalos derechos del Asegurado Titular.

ARTICULO 35. MUERTE, INSOLVENCIA O QUIEBRA DEL
ASEGURADO

La muerte, insolvencia, quiebra o interdiccion del Asegurado, o de la
persona que se designe con ese caracter, no afectar en forma alguna este
contrato, por consiguiente, la pdliza amparara a la persona que tenga la
condicién de Asegurado, y Curador, cuando € vehiculo se encuentre bajo su
responsabilidad y administracion deuno 6 de otro.

Los procedimientos de cancelacion de esta péliza ya iniciados a ocurrir la

muerte o la incapacidad juridica del Asegurado, no suspenden ni se

interrumpen por esos hechosy se continuaran con € Albacea o Curador.
SECCION IX

DISPOSICIONES PARA LA REPARACION DE DANOSY
PERJUICIOS BAJO LAS COBERTURAS DE
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RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL Y SUBJETIVA
EN LOS SEGUROSCOMERCIALESDEL INS.

ARTICULO 36.

El Ingituto Nacional de Seguros implementara las disposiciones que a
continuacion se establecen, sempre y cuando el evento que origina la
responsabilidad del Asegurado se encuentre cubierto por & respectivo seguro,
se haya cumplido con todas las condiciones establecidas para & respectivo
contrato de seguros, y hasta por @ monto méximo de cobertura en €
establecido.

ARTICULO 37.

El Asegurado que solicite la aplicacion de la reparacion de dafios en sede
administrativa, deberd cumplir con todas las obligaciones que le demande su
contrato de seguro, que € riesgo esté cubierto por éste, que no se aplique
ninguna de las exclusiones contenidas en el mismo, que exista & aviso de
accidente presentado en forma oportuna, tenga interés asegurable y demas
condiciones.

ARTICULO 38.

Deben exigtir elementos de prueba suficientes, a juicio dd Ingtituto, para
establecer la responsabilidad del Asegurado, y € perjudicado o su
representante debera aceptar las disposiciones que aqui se establecen a efecto
de fijar una suma justa 'y razonable, conforme a las pruebas que se presenten
de sus ingresos, asi como calculos matematicos y la negociacion entre e
Ingtituto, lavictimay & Asegurado.

ARTICULO 39.

Los conceptos que aqui se indemnicen seran sujetos a rebajas, cuando existan
sumas previamente pagadas por otros seguros 0 Regimenes de Seguros
Obligatorios existentes en d pais, asi como los honorarios que hayan sido
suministrados por € Instituto a través de su Sistema M édico Asistencial.

ARTICULO 40.

En caso de indemnizaciones bgjo las coberturas de responsabilidad civil
extracontractual y subjetiva por lesion o muerte de terceras personas, €
Ingtituto brindara:

A) Atencion médica, farmacéutica, hospitalaria, quirdrgica vy
rehabilitacion, brindada por medio del Sisema Médico Asstencia
del Ingituto Nacional de Seguros y convenios existentes con otras
ingtituciones piblicasy privadas.

B) Pago de subsidio por incapaci dades temporales.

C) Subsidio por aimentacion, transporte, y hospedaje, cuando las
circunstanciasasi o ameriten.

D) Pago de dafio fisco o material como consecuencia de la lesion o
muerte.

E) Perjuicios.

F) Dario moral.

El pago por dafio moral se sujetara a negociaciones razonables entre las
partes, con participacion directa del Instituto, considerando las pretensiones
de la victima o causahabientes, tratamientos médicos, proceso de
recuperacion, secudas y todos aquellos elementos de indole moral o mental,
que hubieren afectado alas victimas.

ARTICULO 41.

S la indemnizacion es bao la cobertura de responsabilidad civil
extracontractual y subjetiva por dafios a la propiedad de terceras personas, €
monto de los dafios materiales que asumira el Ingdituto, se determinara de
conformidad con el avallo efectuado por los peritos designados por
Ingtituto, asi como con los Clausulados Generales, Especiales y Particulares
del respectivo seguro basico afectado.

En cuanto a lucro cesante, se tomara como fundamento € tiempo de
reparacion fijado en € indicado avalto, debiendo la victima aportar las
pruebas idoneas a satisfaccion del Ingituto y las partes, que comprueben
perjuicio econémico sufrido.

En d eventua reclamo de honorarios de abogados, la suma a reconocer sera
determinada en consulta con la dependencia ddl Instituto que brinda asesoria
juridica

ARTICULO 42.

En € caso dd Seguro Voluntario de Automdviles s la coliséon cuya
culpabilidad es atribuida a un Asegurado y la victima es No Asegurado, €
Ingtituto aceptaréd indemnizar el dafio del tercero, sujeto a los limites de los
avallos efectuados por los peritos desgnados por € INS a los bienes
afectados, sin perjuicio de dichos avallios como prueba adicional fehaciente
aportada por € perjudicado, a satisfaccién de Ingtituto. El lucro cesante o
cualquier otro perjuicio reclamado seré negociado entre el No Asegurado y €
Ingtituto dentro de pardmetros justos y razonables, partiendo de las pruebas
que demuestren tal es perjuicios.

ARTICULO 43.

En caso de una colision entre un Asegurado cuya responsabilidad no le es
atribuible, sendo un No Asegurado responsable del accidente, seindemnizara
bajo los siguientes términos:

A) S d No Asegurado acepta pagar la totalidad de los dafios, y €
Asegurado no tiene necesidad de utilizar la pdliza, no requerira la
anuenciade Instituto para conciliar.

Y enlos casos de subrogacion de derechos:

B) S d tercero responsable del accidente no cumple con el acuerdo de
pago dentro del plazo otorgado por € juzgado de transito respectivo,
lo que motiva a que & Asegurado decida utilizar la pdliza que ampara
su vehiculo, éste debera seguir los trdmites pertinentes hasta obtener
la sentencia condenatoria contra e tercero causante del accidente.

C) S d Asegurado ha utilizado su pélizay desea llegar a una conciliacion
con € tercero responsable No Asegurado, de previo debera gestionar
que dicho tercero llegue a un arreglo con € Ingituto por todo lo
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pagado, quedando a su libre disposicién negociar el deducible que sele
haya rebajado.

SECCION X
ARTICULO 44. NORMAS SUPLETORIAS
En todo lo que no esté previsto en este Contrato de Seguros se aplicaran las

regulaciones contenidas en la LEY DE SEGUROS No. 11 del 02 de octubre
de 1922.y susreformas.
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